
  



LAPORAN PENILAIAN KINERJA LAYANAN PROGRAM STUDI 

TAHUN AKADEMIK 2024/2025 

PROGRAM STUDI PENJAS 

STKIP PASUNDAN 

 

A. Pendahuluan 

Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI), adalah kegiatan sistemik penjaminan 

mutu pendidikan tinggi oleh setiap perguruan tinggi secara otonom untuk 

mengendalikan dan meningkatkan penyelenggaraan pendidikan tinggi secara 

berencana dan berkelanjutan. 

Sebagai salah satu penyelengara pendidikan tinggi, STKIP Pasundan 

berkewajiban melaksanakan SPMI. Secara kelembagaan, lembaga penjaminan 

mutu telah dibentuk di tingkat STKIP Pasundan yang disebut Lembaga Penjamin 

Mutu Internal (LPMI) dan di tingkat Program Studi (Prodi) dan Magister disebut 

Gugus Kendali Mutu (GKM). 

Dalam rangka penjaminan mutu, GKM Program Studi Magister Pendidikan 

Jasmani STKIP Pasundan melaksanakan beberapa program kegiatan, antara lain 

kegiatan penilaian kinerja layanan program studi. 

 

B. Pelaksanaan Kegiatan 

Penilaian kinerja layanan program studi dilaksanakan oleh mahasiswa setiap 

setahun sekali. Adapun waktu pelaksanaannya dua minggu setelah ujian akhir 

semester (UAS) pada semester genap dengan menggunakan instrumen dalam 

bentuk angket sebagaimana terlampir. 

 

C. Hasil yang Dicapai 

Dari angket yang disebar dan diisi, hasilnya sebagai berikut 

1. Berkategori Baik dengan nilai 89 

  



D. Hambatan dan Saran 

Walaupun GKM sudah berusaha, namun tetap saja ada hambatan yang dialami, 

yaitu: 

1. Masih ada mahasiswa yang takut mengisi angket walaupun tidak memakai 

identitas. 

2. Masih ada mahasiswa yang mengisi instrumen asal-asalan. 

3. Masih ada mahasiswa yang pesimis atau meragukan tindak lanjut dari hasil 

penilaian kinerja layanan Program Studi Magister Penjas 

Untuk itu solusinya perlu ditingkatkan sosialisasi penilaian kinerja layanan 

program studi  bagi kepentingan mahasiswa yang dijamin kerahasiannya dan 

tindak lanjut dari prodi atau lembaga. 

 

E. Lampiran 

Hasil pengolahan Instrumen penilaian kinerja layanan program studi yang telah 

diisi oleh mahasiswa. 

 

F. Penutup 

Demikian laporan penilaian kinerja layanan program studi Magister Penjas STKIP 

Pasundan Tahun Akademik 2024/2025 ini disusun sebagai bentuk 

pertanggungjawaban, bahan evaluasi dan pertimbangan untuk pengambilan 

kebijakan lebih lanjut. 

 

Mengetahui      Cimahi,  Juni 2025 

Ketua Prodi Magister Penjas,   GKM Prodi Magister Penjas, 

 

 

Prof. Dr. Akhmad Sobarna, M.Pd.  Dr. Muchamad Ishak, M.Pd. 
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KOMENTAR/SARAN  : 

"Alhamdulillah Program studi Magister Penjas dapat memberikan pelayanan yang 

terbaik  

Saya ucapkan Terimakasih " 

Semoga lebik baik, dan semakin berkembang 

Selalu dipertahankan dan lebih ditingkatkan 

Kekurangan agar dibenahi, yang sudah baik agar dipertahankan dan ditingkatkan 

Semoga stkip pasundan semakin maju dan menjadi favorit buat mahasiswa yg 

baru.. 

Fasilitas dan pelayanan prima sangat baik 

Mantappp 

Dipertahankan dan ditingkatkan... 

Stkip Pasundan the best 

Perpustakaan digital  

Sukses selalu buat STKIP Pasundan 

Pengen beres kuliah tapi blm ada pulusss... Gara gara covid-19 maff 

berusaha untuk tetap menjadi baik 

Sistem Administrasi keuangan tolong di perbaiki masih semraut. Harusnya 

memakai virtual account. 

Senget luar biasa  

Good 

Fasilitas wifinya semoga lebih luas jangkuan sehingga lancar dalam perkuliahan 

Mohon di pertahankan nilai yg sdh baik yg membuat Mahasiswa nyaman 

menggunakanya 

Trimakasih saya ucapkan kepada pengelola dan Dosen yang sudah.menyediakan 

sarana dan prasarana yang cukup baik untuk.perkuliahan. Dan penyampaian materi 

yang sangat baik dari para Dosen. 

Seneng kulaih di STKIP bersih...fasilitasnya 

Kenyamanan memadai mohon tingkatkan kebersihan ruang belajar 

Sudah bagus semoga semakin menjadi yabg terbaik 

Parkiran di perluas 

Semoga ke depannya semakin meningkat dan sukses untuk STKIP Pasundan Cimahi 

Fasilitas dan kenyamanan cukup strategis  

tingkatkan fasilitas olahrga nya dan  fasilitas penginapan atau asrama 

Pembuatan surat izin kuliah ,dll makin mudah 

 



 

Baik 

Sudah sangat baik diperluas lagi lahan stikp lebih mantap 

Tetap dipertahankan 

Agar ditingkatkan dalam hal fasilitas 

Agar lebih ditingkatkan dalam hal pelayanan 

Mudah-mudahan lebih baik lagi fasilitas belajar di Stkip Pasundan cimahi 

tingkatkan pelayanan administrasi keuangan 

Pelayanannya Sangat baik 

Semua ruangan sangat nyaman bersih  

Semoga selu meningkatkan kualitas dan prestasi 

Harus lebih d tingkatkan lagi  

Stkip sekarang harus lebih bagus kwalitas mahasiswan baik secara mental dan 

karakter 

Saya kira Untuk penyelenggaraan s2 penjas STKIP PASUNDAN sudah sangat 

berjalan dengan baik didukung infrastruktur, peralatan penunjang perkuliahan dan 

SDM dosen pengajar yang berkualitas  

Saya kira Untuk penyelenggaraan s2 penjas STKIP PASUNDAN sudah sangat 

berjalan dengan baik didukung infrastruktur, peralatan penunjang perkuliahan dan 

SDM dosen pengajar yang berkualitas  

"Semoga STKIP Pasundan Cimahi semakin jaya  

Lebih di tingkatan pelayanan adminitrasi 

Sangat baik 

"tingkatkan fasilitas dan pelayanan 

Tingkatkan  

STKIP Pasundan Cimahi tetap jaya dan sukses 

Semoga STKIP Pasundan Cimahi mangkin jaya 

Sangat membantu kami dalam proses KBM  

Jadikan kampus sebagai temapt yg ramah tamah bersih dan indah.sesuai moto 

kampus 

Mantappp 

Lebih ditingkatkan lagi dalam segala hal 

Terima kasih  atas pelayanan yang baik,ramah yang telah di berikan kepada 

mahasiswa  

Terima kasih atas pelayanan yang telah di berikan dalam perkuliahan kepada 

mahasiswa. 


